STEP 2005 Metodolojisi

STEP, sivil toplumun dort farkli boyutunu degerlendirmek ve puanlamak icin tasarlanmistir. Bu
boyutlar: (1) sivil toplumun yapisi , (2) sivil toplumun varligini ve islevlerini sirdirdigi ortam, (3)
sivil toplum arenasinda benimsenen ve savunulan degerler ile (4) sivil toplum aktorlerinin
gerceklestirdigi faaliyetlerin etkisidir. Her boyut, bir¢cok alt boyuttan ve bu alt boyutlardan her biri de
cok sayida bireysel gostergelerden olusur (toplam 74 gosterge, detayl bilgi icin bakiniz "Kavramsal
Cerceve"). STEP uygulama siireci, tim arastirma ve analizlerin, bu gostergelerin her birinin géz
onine alinarak yapilmasina odaklanmistir.

Sivil Toplum’un Tanimi

STEP’in 6nermis oldugu sivil toplum tanimi “insanlarin ortak ¢ikarlarini artirmak igin bir araya
geldikleri aile, devlet ve piyasanin disinda kalan alan” dir.

STEP Danisma Kurulu, Projeyi Tirkiye'ye uygun bir sekilde uyarlamak amaciyla tanimdaki ‘cikar’
ifadesini ‘yarar’ ifadesi ile degistirmis ve boylece proje ¢ercevesinde kullanilan tanim “insanlarin
ortak yararlarini gelistirmek icin bir araya geldikleri aile, devlet ve piyasa disinda kalan alan”
olmustur.

Bu tanim her Bolgesel Danisma Toplantisi’'nda tartisiimis ve boylece sivil toplum tanimi Gzerine farkli
gorisler de alinmistir. Bu kavramlar ele alinip incelendiginde katilimcilarin daha ¢ok tanimin ilk
kismindaki “insanlarin ortak yararlarini gelistirmek icin bir araya gelmeleri” ifadesine gonderme
yaptiklari ve tanimin ikinci kismindaki, “aile, devlet ve piyasa disinda kalan alan” ifadesinin, géreceli
olarak daha arka planda kaldigi gériilmektedir. Ote yandan katiimcilar tanimin ilk kismi ile ilgili
olarak kendi aralarinda fikir birligi halinde iken, tanimin ikinci b6lim tartismislardir. Sivil toplumun
“aile disinda kalan bir alan” olarak goriilmesinin pek fazla irdelenmedigi tartismalar icinde “devlet ve
piyasadan ayri bir alan” olmasi gerekliligi konusu fazlasi ile 6ne gikarilmistir. Son olarak, bu tanim
icinde yer almayan, “génillilik” kavraminin, sivil toplum tanimina eklenmesi konusu da Bolgesel
Danisma Toplantilari katilimcilari tarafindan siklikla vurgulanmistir. STEP’in analitik ve kavramsal
cercevesi ile ilgili diger ayrintilar icin bakiniz ‘Kavramsal Cerceve’ .

STEP Faaliyetleri ve Uygulama Siireci:

Veri Toplama. Yine 4 boyut ve 74 gostegerge baglaminda Tirkiye ve diinyada yayinlanmis ve
yayinlanmamis kaynaklar CIVICUS un sagladigi metodoloji cercevesinde incelenmis; bilirkisilerle
gortsmeler yapilmis ve elde edilen bulgular bir rapora donistirilmistir. Bu kapsamda; Diinya
Degerler Arastirmasi “Freedom House Endeksi”, AB ilerleme raporlari, Diinya Bankasi sosyal ve
ekonomik raporlari gibi uluslar arasi arastirmalarin verileri kullanilmigtir.

Anket ve Bolgesel Danisma Toplantilari. Ulkenin 7 bélgesinde (toplam 26 il ve ilce), farkli
sektorlerden (kamu, STK, 6zel sektor, akademi, medya, fon saglayan kuruluslar) 155 sivil toplum
paydasinin katilimiyla gerceklestirilen odak grup toplantilari yapilmistir. Toplanti katilimcilari,
metodoloji geregi, toplanti 6ncesinde STEP Anket Calismasi’na dahil edilmistir. Anket sonuglari SPSS
programinda analiz edilmistir. Projenin arastirma-gelistirme boyutu dolayisiyla, STEP anket ve
toplanti kapsaminda rastlantisal veya demografik 6rnekleme basvurulmamistir.

Medya Tarama Calismasi. Sivil toplumun medyada nasil yansitildigini analiz etmek tizere ulusal ve
bolgesel diizeyde yayin yapan medya kanallari 16 Nisan-16 Haziran 2005 arasi her giin, 74 gésterge
ve diger kriterlere gore (icerik analizi dahil) uzman kisilerce taranmistir. Medya taramasi ii¢ ekip
tarafindan yiritilmistir: istanbul Bilgi Universitesi (ulusal medya), BiaNet (IPS iletisim Vakfi,


http://www.step.org.tr/default.asp?c=5&s=15

bolgesel medya) ve STEP ekibi (analiz). Taranacak medya organarinin seciminde tiraj, cografi dagihm
ve medya grubu o6zellikleri g6z 6nlinde bulundurulmustur. Secilen medya organlari giinliik olarak
taranmis ve sivil toplum ile ilisik bulunan gostergeler CIVICUS tarafindan hazirlanmis bir veri
tabaninda siniflandiriimistir. STEP ekibi, elde edilen tiim verileri ACCESS lzerindeki bir veritabanina
girmigtir ve bu veriler metodoloji geregi analiz edilmis ve ekip tarafindan medya taramasi raporu
hazirlanmistir. STEP kapsaminda tarama ¢alismasina dahil edilmis olan medya kanallari asagida
siralanmistir;

lusal Medya Kanall ]
Ulusal Medya Kanallan Bélgesel Medya Kanallari

Cumhuriyet Gazetesi
Hirriyet Gazetesi
Zaman Gazetesi
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Kanal D

Bursa Hakimiyet Gazetesi (Marmara Bolgesi)
Karadeniz Gazetesi (Karadeniz Bolgesi)

Olay Gazetesi (Guneydogu Anadolu Bolgesi)
Yeni Asir Gazetesi (Ege Bolgesi)

Politikalar Etkileme Analizi: Sivil toplumun politikalari etkileme boyutunu degerlendirmek lizere
CIVICUS tarafindan li¢ konu belirlenmis ve Tirkiye’deki uzmanlar tarafindan her bir konu icin vaka
incelemesi gergeklestirilmistir. Yapilan incelemelerin ardindan her konuya iliskin birer rapor
olusturulmustur. STEP kapsaminda ele alinan konular; insan Haklari (Diisiince ve ifade Ozgiirliigi,
raporu hazirlayan- Murat Aksoy); Sosyal Politikalar (issizlik, raporu hazirlayan- Basak Ekim) ve
Ulusal Biitgeleme Siireci’dir (raporu hazirlayan- Giilhan Ozdemir).

Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Ozel sektériin sivil topluma olan yaklasimi konusunda bir inceleme
calismasi gerceklestirilmistir. inceleme galismasina Tiirkiye’nin en biyiik ilk 10 sirketinin KSS
faaliyetleri dahil edilmis ve bir rapora dontstiridlmustar.

Puanlama: Arastirmanin tamamlanmasinin akabinde bitlin verilerin sentez ve 6zeti, STEP
cercevesinde bulunan 74 gosterge baz alinarak bir tilke raporu haline dondstiirtilmastir. STEP
metodolojisi geregi, bu rapor eylll ayinda diizenlenen bir toplanti ile jiiri gérevindeki danisma kurulu
Gyelerine sunulmustur. Puanlama esnasinda alt gosterge puanlari yuvarlanarak Ust gésterge
puanlarini olusturmustur (bakiniz Puanlama Tablosu). Bu Kurul her boyut icin 0 (¢ok zayif) ila 3 (cok
glclt) arasinda bir puan verir (evrensel puanlama standardi hem Ulke dizeyindeki 6zellikleri goz
ontinde bulundurur hem de uluslararasi diizeyde bir karsilastirma icin olanak saglar). Bu puanlama
sonucunda olusan “Sivil Toplum Karosu”nun 6zelligi farkli ilkelerde yiritilen arastirmayi
karsilastirabilir kilmasidir.



Puanlama Metodu Tablosu

STEP Karosu
ﬂ Grafige Aktarma
Boyut Puanlar
8 Ortalama
Alt boyut Puanlar
ﬁ Ortalama
Gosterge Puanlan

ﬁ Puanlama Abistirmas

Medya Anket ve Bilgesel Veri Raporlar
Taramas Toplantilan Toplama

Veri Kaynaklan

Sivil toplum'un yapi, ortam, degerler ve etki boyutlarini temsil eden 6rnek bir “Sivil Toplum
Karosu”asagida sunulmaktadir.

CIVICUS Sivil Toplum Karosu Grredi

Degerler

Ulusal Forum: Arastirma bulgulari ve puanlari ulusal diizeyde gerceklestirilen bir forumda
kamuouyuna sunulmus ve tartisiimistir. STEP arastirmaya iliskin bulgulara dayanarak, sivil toplumun
glcli ve zayif yanlari belirlemis ve sivil toplumu glclendirmeye yonelik bir eylem plani
olusturulmustur. Forumda, katilimcilardan elde edilen bulgular {ilke raporuna nihai sekli vermistir.

‘STEP Arastirma Bulgulari: Ozet Raporu’, projenin ana bulgularina deginmeyi hedeflemektedir. ‘STEP
Sivil Toplum Ulusal Forumu’nda elde edilecek bulgular, olusturulan tilke raporuna eklenecektir ve bu
rapor son halini alarak hem Tiirkiye’de hem de CIVICUS tarafindan uluslar arasi diizeyde
yayinlanacaktir.



STEP Ciktilari

- Ulkemizde sivil toplumun, yapi, ortam, degerler ve etki boyutlarini iceren, kapsamli bir rapor

- Sivil toplumun bu dort boyutuna iliskin gliglli ve zayif yanlarin belirlenmesi

- Sivil toplum paydaslarinin ortak katilimiyla, sivil toplumu gliclendirmek icin gereken oncelikli
faaliyetlerin belirlenmesi

- Sivil toplum paydaslarinin bir araya gelip goris alis verisinde bulunmasi ve 6nemli konu ve
gelismeleri tartismasi iin bir toplanti zemininin olusturulmasi

- Sivil toplum aktorlerinin, hem kendi aralarindaki hem de kamu ve is cevrelerindeki diger paydaslarla
olan iliskilerini somutlastiran bir yol haritasinin gikariimasi

- Ortak bir analitik yonteme dayanan ve bu 6zelligi ile karsilastirilabilir olan 60 Glke raporunun bir
araya getirilerek bir uluslararasi raporun hazirlanmasi

- Projeye katilan (lkelerin, sivil toplumu giiglendirmeye yo6nelik basarili girisimleri paylagsmasi

- Sivil toplumun gli¢lendirilmesini amaclayan bu eylem odakli projeye katilan sivil toplum paydaslari
ve arastirmacilar arasinda uluslar arasi bir ag olusturulmasi

- STEP’e katilan farkli Glkelerin izledikleri yontem ve yaklasimlarin, gecirdikleri sireclerin rapora
doniistiirilmesi.



